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Ce catalogue a pour vocation de présenter

les différentes réalisations pédagogiques
conduites depuis 2001 afin de permettre
a toute organisations de mettre en ceuvre
rapidement et efficacement des évaluations
de compétences et de cartographier ses

emplois et ses métiers.
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Progresser dans la maitrise des savoir:
Ecrire, Compter ; transférer les compétences acquises:
dans la vie quotidienne ; faciliter I'acces 3 I'emploi/ la

formation ; développer son employabilité



ACQUIS DE BASE

Lire, érire,
compter

Le formateur enseigne sur
comment communiquer en frangais
a I'écrit et a I'oral et utiliser les
régles de base du calcul et du
raisonnement mathématique.

Vos besoins

e Progresser dans la maitrise
des savoirs de base

e Transférer les compétences
acquises dans la vie
quotidienne

e Faciliter I'acceés a I'emploi / la
formation

e Développer son employabilité
Découverte du bassin d’emploi
et des métiers en tension
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YOUR SOUL IS A RIVER =« NIKITA GILL

BRIANNA WIEST SALT wATEE g e

101 ESSAYS that will CHANGLE the way YOU THINK - BEASS S wiksT

Qui est concerné ?

e Droits et devoirs du citoyen
Utilisation des TIC et
communication numérique
Développement durable
Santé

Mobilité

Culture



CECRL A1-B2

Le formateur transmet les
apprentissages en matieres
de langues vivantes selon les
programmes d’enseignement
nationaux.

Vos besoins

e Définir un objectif
d’apprentissages et établir la
programmation des activités
pédagogiques

e Collecter des informations
(fiche de préparation, méthode
d’apprentissage)

e Adapter le déroulement des
apprentissages selon les
difficultés des éleves

e Mesurer les progrés dans
I'apprentissage

Qui est concerné ?

Administration / Services de
I’Etat

Enseignement privé hors
contrat

Enseignement privé sous
contrat

Association

Centre d’enseignement a
distance

Ecole maternelle et primaire
Etablissement d’enseignement
spécialisé
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Socle Digital

Vos besoins

e Travailler dans un
environnement numérique
évolutif

e Etre responsable 3 I'ére du
numérique

e Produire, traiter, exploiter
et diffuser des documents
numériques

e Organiser la recherche
d’informations a I'eére du
numérique

e Travailler en réseaux,
communiquer et collaborer

Qui est concerné ?

e Tous domaines

Utilisation optimale de
I'ordinateur

Maitrise des activités
bureautiques (traitement de
texte et tableur)

Utilisation efficace des services
d’Internet.

Mise en pratique du travail
collaboratif a distance
(plateforme, wiki, blog...)
Sensibilisation au droit et a
la déontologie des domaines
concernés



INDUSTRIE

Lindustrie permet d’inventer, de fabriquer
et commercialiser les nombreux biens de
consommation et les équipements de notre
vie quotidienne. Sans elle, pas de transport,
d’informatique, de vétements, de source
d’énergie... Voila pourquoi I'industrie emploie un
actif sur quatre en France, et offre de nombreux
débouchés de CAP au niveau ingénieur.




@ INDUSTRIE

Produit

Le responsable produit fabrique les
produits attendus, dans le respect

des modes opératoires.

Vos besoins

Caractériser les produits

e Gérer les stocks
Caractériser les outils et les
machines

e Conduire a un projet
d’amélioration

e Appréhender les bases en
technologie professionnelle

e Conduire les machines

Qui est concerné ?

Agriculture

Alimentaire

Automobile

Batiment et Travaux Publics
Commerce/vente

Electricité

Electroménager
Habillement, cuir, textile
Mécanique, travail des métaux
Machinisme

Plasturgie

Sécurité, hygiene,
environnement

Tourisme
Transport/logistique






INDUSTRIE

Outils
Installation

L'installateur réalise les gestes
et techniques professionnels

en utilisant les outils et les
installations adaptés. Il effectue

I'ensemble des activités d’entretien
et de nettoyage des installations en
respectant les modes opératoires.

Vos besoins

e Appréhender les bases en
technologie professionnelle

e Caractériser les outils et les
machines
Conduire les machines

e Réaliser une maintenance de
ler niveau

e Gérer son activité

Qui est concerné ?

Agriculture

Alimentaire

Automobile

Batiment et Travaux Publics
Commerce/vente

Electricité

Electroménager
Habillement, cuir, textile
Mécanique, travail des métaux
Machinisme

Plasturgie

Sécurité, hygiéne,
environnement

Tourisme
Transport/logistique
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COMMERCE

Vente

Le vendeur accueillit, conseille,
vend et effectue un suivi de
clientele. Il développe un
argumentaire professionnel

sur les produits pour appuyer
I’activité commerciale, proposer
des solutions adaptées aux besoin
du client au regard de I'offre et

de la politigue commerciale de
I'entreprise.

Vos besoins Qui est concerné ?

e Mener une activité e Alimentation
commerciale et de conseil e Arts de la table
Réaliser une vente e Entretien pour la maison
Appliquer les principes du e Produits de bricolage
merchandising e Beauté et cosmétiques
Utiliser I'outil informatique e Produits d’hygiéne et de
Mettre en ceuvre la stratégie parfumerie
commerciale de I'’entreprise e Produits multimédia et

e Mettre en ceuvre la démarche numériques
qualité e Equipement informatique

e Produits jouets et loisirs
Produits d’équipement
électroménager

e Produits textiles et habillement
Produits vins et spiritueux
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@ ENCADREMENT

Communication”__

f

L'employé, dans son activité
professionnelle, anime, coordonne
et suit le développement de
I’équipe en utilisant les outils de
communication adaptés.

Vos besoins Qui est concerné ?

e Communiquer a I’écrit et a Agence de communication
loral Association

e Créer des supports de Collectivité territoriale
communication Entreprise

Prendre la parole en public
e Rédiger le contenu d’un Société de conseil

support de communication Administration / Services de
e Concevoir un support de I'Etat

communication audiovisuel Armée
e Réaliser des actions de

relation publique, de

diffusion et de promotion de

I'information
e Planifier la réalisation d’'une

action de communication

Institution parlementaire















QHSE

Sécurité

Le spécialiste en sécurité et siireté
définit et organise les moyens,
dispositifs et systemes visant a

la protection des installations et
des personnes. |l est garant de la
slireté des moyens de production.

Vos besoins Qui est concerné ?

e Mettre en ceuvre les e Responsable sireté
procédures de sécurité et de e Responsable sécurité
gestes et postures e Responsable gestion des

e Assurer le nettoyage et risques
rangement au poste de travail e Chargé(e) d’études sécurité

e Appliquer les régles de e Gestion des risques
sécurité

e Appliguer les consignes de
gestes et postures












BTP

Métiers du
Batiment

Le batiment fait référence a la
construction d’édifices, a leur
aménagement intérieur, a leur
entretien, leur restauration ou
leur démolition. Les travaux sont
effectués par des entreprises de
toutes tailles, de I'artisan aux 1 , o
grands groupes multinationaux. /" | ¢ EER B

Vos besoins

Savoir lire un plan

Prendre des mesures précises

Force physique et habileté manuelle
Savoir travailler en équipe, étre rigoureux
Travailler en atelier ou sur un chantier
Suivre les directives d’un chef d’équipe
Respecter les regles de sécurité

Qui est concerné ?

e Grutier, Conducteur d’engins, Charpentier métallique, Macon,
Technicien études, métrés, devis, Menuiser, Solier moquettiste,
Conducteur de grue mobile, Carreleur, Peintre, Technicien
méthodes, Charpentier bois, Constructeur en béton armé, Tailleur de
pierre, Serrurier, Plombier, Electricien batiment, Technicien QSE






BTP

Métiers S
d’Encadrement 7
de Chantier

Le chef de chantier intervient sur
les chantiers a chaque étape de la
construction. |l assure au quotidien
I'organisation générale d’un
chantier ou d’une partie de celui-ci
selon son importance.

Vos besoins

e Assurer I'organisation générale e Assurer I'organisation, la

d’un chantier gestion et le suivi du chantier
e Responsable de la bonne e Appliquer les directives, des
exécution des travaux normes et des reglements
e Diriger les équipes, contréler, e Respecter les contraintes de
coordonner et planifier les délais
travaux e Trouver des solutions a des
probléemes techniques et
humains

Qui est concerné ?

e Assistant de gestion de PME o Chef de chantier
e Chargé d’affaires e Conducteur de travaux
e Chef d’atelier
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Métiers
Techniques
et de
Conception

Le technicien ou I'ingénieur
méthodes effectue les études
nécessaires a la conception
et la réalisation d’un projet de
construction.

Vos besoins

e Répondre aux appels d’offres e Rédiger le cahier des charges,

e Mettre au point des systemes assurer la préparation et le
de construction respectueux suivi du chantier ainsi que la
de I'’environnement gestion du budget alloué

e Définir la quantité de
matériaux et le matériel Qui est concerné ?

nécessaires (gros oceuvre,

couverture, menuiserie,  Technicien geometre

revétement de sol, plafond, topog.ra-phe’ -
platrerie...) e Technicien études, métrés,
e Calculer le coit du matériel et devis - :
de la main-d’ceuvre e Technicien méthodes
e Etablir des devis e Technicien qualité, sécurité,

environnement (QSE)
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Injection / Thermoformage
Plastique

Vos besoins

Monter les outillages (moules, filieres, couteaux, ...) et des
équipements sur les machines

Programmer les machines (température, temps de chauffe, ...)
Vérifier les dispositifs de sécurité

Controler la conformité des premieres pieces produites
Vérifier les parameétres des équipements

Remplir les supports de suivi de production et faire suivre les
données aux interlocuteurs concernés

Contrdler une machine de transformation de matiere plastique ou
caoutchouc

Approvisionner des presses en matieres

Vérifier les matieres entrantes et la conformité des produits en
cours de production

Maintenance préventive/curative de premier niveau des
équipements

Effectue la mise en service de nouveaux équipements

Qui est concerné ?

Electronique e Médical
Batiment e Automobile
Aéronautique






@ PLASTURGIE
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Extrusion

Vos besoins

Vérifier les parameétres (température, pression, débit, ...) de
fonctionnement des équipements et des machines

Vérifier le flux des matieres/produits en amont ou en aval de la
production

Veiller a la conformité d’aspect d’un produit

Distinguer et transférer les pieces défectueuses vers les zones
d’évacuation ou de recyclage

Remplir les supports de suivi de fabrication ou de conditionnement
Procéder a la transformation de matieres (plastique, caoutchouc)
sur une machine a extrusion, machine a compression, machine a
extrusion soufflage, machine de calandrage, enduction, machine de
rotomoulage

Réaliser des reprises, des finitions ou des assemblages (par collage,
découpe, alésage, marquage a chaud, ébavurage, pongage, percage,
vissage, soudage, tampographie, sérigraphie)

Vérifier la conformité de matieres premieres et effectue leur
préparation en vue de la production

Effectuer le paramétrage de fonctionnement des équipements et
machines

Signaler des produits par marquage

Maintenance préventive/curative de premier niveau des
équipements

Synchroniser I’activité d’'une équipe

Qui est concerné ?

Entreprises de conception et e Ouvrier des plastiques
de fabrication d’outillages, e Calendreur en caoutchouc
de fenétres en PVC, etc... industriel

Ouvrier du caoutchouc e Mouleur-stratifieur



BRASSERIE

o~

Le métier de brasseur désigne a la fois celui qui travaille
en tant qu’artisan que celui qui est employé dans une
entreprise de brasserie. Le maitre brasseur est un artisan ;
un véritable alchimiste qui sait se renouveler pour explorer
de nouveaux ardmes et de nouveaux goUts : de la biere
brune, a la blonde, a I'artisanale, a la blanche, a la biere
maison. |l supervise les opérations de brassage dans la
fabrication de la biere (concassage, brassage, fermentation,
garde au froid, embouteillage et refermentation). Enfin, il
assure la qualité des bieres et la variété des saveurs.
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@ HOTELLERIE / RESTAURATION

Service

L'employé effectue les opérations
de service des plats au sein d’un
établissement de restauration/
hotellerie selon la charte qualité
de I'établissement et les regles
d’hygiene, et coordonne une
équipe.

Vos besoins

Dresser les tables
e Réaliser la mise en place de la
salle et de I'office
e Accueillir le client a son arrivée
au restaurant, l'installer a une
table et lui présenter la carte
Conseiller le client
Encaisser
Nettoyer une salle de réception
Réaliser un service en salle

Qui est concerné ?

Demi-chef de rang
Serveur de restaurant
Commis de restaurant
Serveur de banquet
Serveur en restauration
Serveur de room service
Héte de salle

Chef de rang

Serveur de restaurant
Commis de salle
Commis de room service
Chef de rang de room service
Serveur petit déjeuner
Commiis de salle runner



Employé
d’étage

Il réalise les travaux de nettoyage,
de remise en ordre et d’entretien
d’établissements d’hébergement

hotelier ou touristique, selon la
charte qualité de I'établissement
et les normes d’hygiene et de
sécurité.

Vos besoins Qui est concerné ?

e Approvisionner un chariot de e Employé de ménage d’hétel
ménage / linge e Employé d’étage

e Controler I'état du matériel e Commis d’étage

e Désinfecter et décontaminer e Valet de chambre
un équipement e Premier valet de chambre

e Changer les draps, refaire le lit e Employé d’étage en hoétellerie
et remplacer le linge de toilette e Employé de ménage en

e Déclencher un hétellerie de plein air
réapprovisionnement

e Identifier et signaler les
dysfonctionnements, les
dégradations du mobilier

e Décoder une feuille de service






Restauration collective

Vos besoins

e Superviser I'élaboration des
menus du restaurant et vérifier
leur composition, I’équilibre
alimentaire et le prix de revient

e Suivre I'état des stocks

e Préparer les commandes
Définir des besoins en
approvisionnement

e Mettre en place des actions
correctives et préventives

e Contréler I'application d’une
norme d’hygiene

Qui est concerné ?

e Secteur restauration
e Cuisine centrale

Entretenir des équipements de
cuisine professionnelle
Réaliser une gestion
administrative

Réaliser une gestion
comptable

Organiser un planning du
personnel

Vérifier les éléments d’activité
et de gestion administrative du
personnel

Mess (Armée)
Restaurant de collectivité



L1 * % 9 @
vefugg — -

— | —



(O BANQUE / ASSURANCE

Techniques
d’assurance

L'assureur informe et conseille
des particuliers et entreprises
en matiere d’assurance de biens
et de personnes, procede a la
vente de produits et services
selon la politigue commerciale

de I'établissement et la

réglementation de I'assurance,
promeut des produits et services

bancaires.

Vos besoins

e Proposer des produits
d’assurance a un client
e Réaliser une activité

nécessitant la certification
AMF (Autorité des Marchés

Financiers)

e Réaliser un appel a cotisation

e Réaliser un suivi des
encaissements

e Vérifier la conformité d’une

déclaration de sinistre

e Déployer les procédures
d’indemnisation des assurés,

victimes

e

e Promouvoir un produit
financier auprés d’une clientele

Qui est concerné ?

e Commerce/grande distribution

e Cabinet de courtage en
assurances

e Caisse de retraite et de
prévoyance

e Compagnie d’assurances/
mutuelle

e Etablissement bancaire et
financier



© Distel

Baremas







Analyse
crédit

L’analyste crédit réalise une
étude approfondie de la situation
financiere du client qui sollicite un
crédit.

Vos besoins Qui est concerné ?

e Examiner les comptes, forces e Etablissement bancaire et
et faiblesses par rapport a la financier
concurrence e Organisme de crédit

e Evaluer les risques de
défaillance

e Fixer les termes du contrat

e Déterminer les conditions
commerciales du prét : taux
d’intérét, durée, montant des
mensualités...

e Donner une réponse ou un avis
sur des dossiers complexes



Découvrez nos forfaits

5€

par candidat

Référentiel RNCP
Fiche de poste
Carthographie

Grille Convention pro?

Plan de formation

individuel / groupé

Grille d’'observation
Workforce Planning
Question Eval Posi
Statistiques

Auto formation H5P

40€

par candidat

Référentiel RNCP
Fiche de poste
Carthographie
Grille Convention pro?
Plan de formation
individuel / groupé
Grille d’observation
Workforce Planning
Question Eval Posi
Statistiques

Auto formation H5P




Découvrez nos forfaits

45€ SUR-MESURE

par candidat

Référentiel RNCP
Fiche de poste
Carthographie

Grille Convention pro?

Plan de formation

individuel / groupé

Grille d’observation
Workforce Planning
Question Eval Posi
Statistiques

Auto formation H5P

selon vos besoins et
vos projets

Référentiel RNCP
Fiche de poste
Carthographie
Grille Convention pro?
Plan de formation
individuel / groupé
Grille d’observation
Workforce Planning
Question Eval Posi
Statistiques

Auto formation H5P







